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Cara kami menjaga anda: \ )7
‘R j" ‘

 Memberikan anda rawatan perubatan yang berkualiti.
 Merawat anda dengan hormat, bermaruah dan belas kasihan.

. Memberikan maklumat berguna tentang pelan kesihatan dan
penjagaan anda.

* Bekerjasama dengan anda bagi menentukan penjagaan
terbaik untuk anda.

* Memastikan maklumat peribadi anda digunakan secara
bertanggungjawab.

* Menawarkan peluang untuk menyertai program
pendidikan, penyelidikan dan peningkatan kualiti. v

Perkongsian Kami imbasuntuk B

mengetahui tentang

dalam Penjagaan Anda Piagam Pesakit fa

* Memberikan maklumat yang lengkap dan betul tentang kesihatan anda.

* Bertanya jika anda tidak memahami keadaan atau pelan
penjagaan anda.

Menjaga kesihatan anda dengan mengikuti pelan
penjagaan.

* Membantu kami untuk memb‘ar‘\t»u anda dengan
memaklumkan sebarang perubahan pada
kesihatan anda.

Melayan semua kakitangan, pesakit dan pelawat
dengan hormat dan sopan.

Menepati masa untuk janji temu anda. \M j
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